
子女保险材料递交顺序（详见理赔办理流程）：
门诊：《理赔申请书》—票据（分割单）按就诊时间先后—若意外需《意外事故证明》—相关检、化验等报告单—门、急诊病历复印件按就诊时间先后—孩子的身份证明—家长的身份证明—存折或卡的复印件

住院：《理赔申请书》—票据（分割单）—若意外需《意外事故证明》—费用明细总清单—门、急诊病历复印件—出院小结（5千以上需整套病案材料）—孩子的身份证明—家长的身份证明—存折或卡的复印件
1、如家长与子女户口不在一起，需另外提供医学出生证明，户口复印件仍需提供。

2、如门诊发票打印时间与就诊时间不一致，需另外提供发票明细清单。

3、票据请严格按就诊时间先后粘贴于A4大小纸张上，互不遮盖，切忌相叠加，以便于扫描。
4、住院与意外必需报案（疾病门诊不必）；意外需各院系证明。
5、门诊请提供检、化验等一级报告单，否则核赔时直接剔除金额；需提供病历首页（含孩子姓名）。
6、为保障客户利益，保证理赔金的安全，恕不接受第三方的转账存折或卡，仅限单（双）职工本人或孩子的。

7、请严格按以上顺序于左上角装订好，其它的请拆除。保持卷宗简单、明了、整洁。
8、尽可能事故发生之日起5日内报案，以免产生不必要的可能损失。
